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TURISM DIGITAL –

COMPETENȚE DIGITALE 

PENTRU OSPITALITATE 

MODERNĂ
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Inițierea elevilor din domeniul turism și alimentație în

utilizarea tehnologiei digitale moderne aplicată în activitățile

specifice meseriilor cofetar-patiser și tehnician în gastronomie.

Prin exerciții interactive și activități practice, participanții își vor

dezvolta competențe digitale esențiale pentru cariera lor

profesională.

OBIECTIV GENERAL
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1. Să familiarizeze elevii cu aplicații digitale utile în
planificarea, prepararea și promovarea produselor
culinare.

2. Să dezvolte abilități de căutare, selecție și evaluare a
informațiilor gastronomice online.

3. Să încurajeze creativitatea prin folosirea
instrumentelor digitale în prezentarea preparatelor.

OBIECTIVE SPECIFICE
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INTRODUCERE ÎN DIGITALIZAREA 

TURISMULUI ȘI ALIMENTAȚIEI

• Exemple moderne de digitalizare în turism (booking, review, social 

media).

• Prezentarea aplicațiilor utile: Google Docs, Canva, Google Sheets.

📌Activitate: Prezentare interactivă (Google, Canva).
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CREAREA UNUI MATERIAL 

PROMOȚIONAL DIGITAL

• Cum se structurează un pachet turistic?

• Elemente vizuale atractive: text, imagini, preț, activități incluse.

📌Activitate: Elevii creează un afiș digital în Canva pentru un city-break 

în România sau un meniu tematic pentru un restaurant.
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ORGANIZAREA ȘI PLANIFICAREA 

ACTIVITĂȚILOR

 Planificarea programului de servire sau a unui tur ghidat.

 Utilizarea Google Sheets/Calendar pentru orar.

📌 Activitate: Fiecare elev creează un plan săptămânal cu activități

turistice/gastronomice.
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COMUNICAREA PROFESIONALĂ CU 

CLIENȚII

• Scrierea unui e-mail de confirmare pentru o rezervare.

• Introducere în folosirea formularelor pentru feedback.

📌 Activitate: Elevii redactează un e-mail oficial de confirmare;

completează formularul de feedback al workshopului.
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REZULTATE AȘTEPTATE:

• Elevii vor ști cum să creeze materiale
de promovare vizuală digitală.

• Se vor familiariza cu gestionarea online
a programărilor.

• Vor învăța să folosească responsabil și
profesionist conținutul digital.



Întocmit,

Expert activitate educațională și parteneriat

Adrian Diacănu
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